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Spett.le Cliente

CIRCOLARE: CHIARIMENTI LETTERA DI COMPLIANCE PAGAMENTI ELETTRONICI (POS)

In questi giorni sono arrivate lettere di compliance da parte dell’Agenzia delle Entrate, che riscontrano
anomalie tra incassi certificati tramite POS e fatture o corrispettivi elettronici.

Nello specifico, viene verificata la corrispondenza tra I'importo complessivo delle transazioni giornaliere
effettuate con strumenti di pagamento elettronico (comunicate telematicamente all’Agenzia delle Entrate da
parte dei gestori dei POS) e i dati fiscali dati dalle fatture elettroniche emesse nonché quelli dei corrispettivi
giornalieri.

Sono pero stati segnalati errori commessi dagli operatori finanziari nella comunicazione dei pagamenti POS,
che hanno fatto emergere un disallineamento con i dati delle fatture e degli scontrini elettronici alla base delle
lettere di compliance inviate.

L’Agenzia delle Entrate, con il comunicato stampa dell’11 ottobre (allegato), informa che nei prossimi giorni
inviera ai contribuenti coinvolti una comunicazione di annullamento delle lettere di compliance che riportano
dati sbagliati.

Qualora riceviate questa comunicazione, vi chiediamo comunque di inoltrala all’ufficio contabilita per eseguire
le opportune verifiche.

Restando a disposizione per qualsivoglia chiarimento, I'occasione € gradita per porgere cordiali saluti.
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COMUNICATO STAMPA

Errori commessi dagli operatori finanziari nelle comunicazioni dei pagamenti Pos

Informativa per le partite lva che hanno ricevuto una lettera di compliance

Da alcune segnalazioni giunte da contribuenti e intermediari € emerso che degli operatori
finanziari, obbligati per legge alla trasmissione dei dati relativi ai pagamenti elettronici (Pos),
hanno commesso degli errori sulle informazioni inviate.

L'Agenzia delle Entrate € venuta a conoscenza di questa circostanza - non riferibile al proprio
operato e, trattandosi di informazioni trasmesse in forma giornaliera e aggregata, non
rilevabile neppure dalle attivita di verifica della qualita delle banche dati - solo dopo l'invio
delle lettere di compliance relative al confronto tra pagamenti elettronici giornalieri e fatture
elettroniche e/o corrispettivi telematici trasmessi.

L'Agenzia si e immediatamente attivata con gli stessi operatori finanziari per individuare nel
dettaglio gli errori da loro commessi e nei prossimi giorni inviera ai contribuenti coinvolti una
comunicazione di annullamento delle lettere di compliance che riportano dati sbagliati.

Roma, 11 ottobre 2023
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